Sehr geehrte Damen und Herren,

die Gemeindewerke Rednitzhembach als [hr Wasserversorger sind stets bemiiht immer ausreichend
Trinkwasser mit bester Qualitat fiir Ihren personlichen Gebrauch und Nutzwasser fiir alle 6ffentlichen
Belange bereit zu stellen.

In Zeiten sich verandernder Anforderungen ist es erforderlich die Technologien anzupassen. Darum
werden in unserem gesamten Wasserversorgungsnetz moderne elektronische Wasserzihler mit der
Maoglichkeit der Datenferniibertragung installiert.

Diese Zdhler ermdglichen es uns neben der einfacheren Verbrauchsabrechnung (ohne schriftliche
Ableseaufforderung oder Ablesebesuche) auch Aufgaben wie

- Leckage-Erkennung incl. Alarmierung fiir Endkunden am Zihlerdisplay
- anlassbezogene Netz- und Verlustkontrolle

fiir Sie zu erbringen.

Der generelle Beginn der Arbeiten ist ab der KW 8 / 2021 geplant. |hr personlicher Termin fiir den
Zéhlertausch wird durch unseren Wechselpartner Fa. Eltel/U-Serv direkt mit lhnen vereinbart.

Mit diesem Schreiben wollen wir unserer Informationspflicht gegeniiber unseren Kunden
nachkommen.

Sie kdnnen der Dateniibertragung per Funk innerhalb von 2 Wochen nach Zugang dieses Schreibens
schriftlich widersprechen, verzichten dadurch aber auf die Annehmlichkeiten der Serviceangebote und
schranken die Wahrnehmung der Sicherheitsfunktionen fiir Sie selbst ein.

Weitere Informationen zu den elektronischen Wasserzahlern und zur Datenferniibertragung erhalten
Siein

unserem Internetauftritt (www.rednitzhembach.de = Rathaus Politik 2 Steuern, Gebiihren, Daten).

Haben Sie Fragen? Dann wenden Sie sich bitte gerne an uns unter Tel. 09122/692135 Montag bis
Freitag von 08:00 Uhr bis 12:00 Uhr oder E-Mail Karin.Dommel@rednitzhembach.de.

Mit freundlichen GriiRen

Ihre Gemeindeverwaltung Rednitzhembach

Gemeinde Rednitzhembach Wir sind wie folgt fiir Sie erreichbar:
Rathausplatz 1 Montag - Freitag von 8.00-12-00 Uhr
91126 Rednitzhembach Montag u. Donnerstag von 14.00-18.00 Uhr Dienstag von

14.00-16.00 Uhr
Besuchen Sie uns auch im Internet unter

www.rednitzhembach.de
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Aktueller
Durchfluss (m3/h)

2-stellige

Schleifenanzeige N
: Kalibrierter Wert

\ Fehler / Alarm
| \
. ; Funk an/aus
Batteriestatus Leckage
Displayschleife
Displaytest

01 - Summenvolumen
Grundanzeige in m? mit 3 Nachkommastellen

02 - Batterielebensdauer

03 - Firmwareversion / Checksumme
04 - Durchfluss

05 - Fehler /Eme

Uber das 9-stellige LC-Display kénnen Zahlerinformationen abgerufen werden (m3-Anzeige mit 3 Nachkommastellen). Abrufbare
Schleifen sind mit 01 bis 05 nummeriert. Mithilfe des optischen Tasters auf dem vorderen Bedienfeld kann durch die einzelnen
Schleifen gewechselt werden (der optische Taster reagiert auf Licht). Um die Lebensdauer der Batterie zu verldngern, schaltet
der Zahler nach 4 Minuten Inaktivitat automatisch in den Energiesparmodus. Durch Driicken der optischen Taste wird die Anzeige
wieder aktiviert. Wenn die Anzeige erlischt, ist der Zahler jedoch weiter in Betrieb und erfasst alle Daten.

Nach der Aktivierung wird zunéchst eine Priifung der Anzeige durchgefiihrt (d. h. alle Symbole auf der Anzeige werden kurz ein-
und ausgeschaltet) und anschlieBend das Gesamtvolumen/Summenvolumen angezeigt. Dies wird mindestens 10 Sekunden lang
auf der Anzeige angezeigt (auch wenn die optische Taste gedriickt wird). AnschlieBend kann mithilfe der optischen Taste die

Anzeigeschleife gewahlt werden.

Fehlermeldungen (optische Benachrichtigung auf LCD-Anzeige im Fehlerfall). 3 Fehlerkategorien:

E - Aktuelle Fehler

A - Kontinuierliche Fehler - wenn der Fehler z. B. fiir den Standardwert eine Stunde prasent ist (konfigurierbar), dann betragt die

Haltezeit des kontinuierlichen Fehlers standardméaBig 3 Tage (konfigurierbar).
H - Historische Fehler - wenn der Fehler z. B. fiir den Standardwert eine Stunde vorliegt (konfigurierbar), dann betrégt die

Haltezeit des kontinuierlichen Fehlers standardmaBig 15 Monate (konfigurierbar).

Priifsummenfehler
Hardwaretemperatur
Hardware Durchfluss
Leckage-Erkennung
Riicklaufvolumen
Luft in Rohrleitung
Schwache Batterie
Unterdimensionierter
Zdhler

Kein Verbrauch

Hohe
Medientemperatur
Frostgefahr

Messprotokollzugriff

Das Ereignis wird ausgeltst, wenn der Basisparameter im Flash oder RAM beschédigt ist.
Dieses Ereignis wird ausgeldst, wenn das Kabel des Temperatursensors durchtrennt ist.
Dieses Ereignis wird ausgeldst, wenn ein Fehler bei der Durchflussmessung auftritt.

Dieses Ereignis wird ausgeldst, wenn der kontinuierliche Verbrauch (iber einen Zeitraum von einem Tag
(konfigurierbar) groBer als ein konfigurierbarer Schwellenwert ist.

Dieses Ereignis wird ausgeldst, wenn das Riicklaufvolumen gréBer als der konfigurierbare
Schwellenwert ist.

Dieses Ereignis wird ausgeldst, wenn Luft in der Rohrleitung erkannt wird.

Dieses Ereignis wird ausgeldst, wenn die berechnete Batterielebensdauer weniger als 400 Tage betragt.

Dieses Ereignis wird ausgeldst, wenn der Volumenstrom gréBer als ein konfigurierbarer Schwellenwert
ist.
Das Ereignis wird ausgeltst, wenn das Volumen fir einen konfigurierbaren Zeitraum unter einem

konfigurierbaren Schwellenwert liegt.
Dieses Ereignis wird ausgelost, wenn die Medientemperatur Uber dem auf die Temperaturklasse

bezogenen Schwellenwert liegt.
Dieses Ereignis wird ausgelost, wenn die Medientemperatur unter 3°C liegt.

Dieses Ereignis wird ausgeldst, wenn ein Zugriff auf das Messprotokoll erfolgt ist.
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Messstdrung Dieses Ereignis wird ausgelést, wenn die Messung durch Kavitation, Luft im Wasser oder --- [ A22 [ H22
elektromagnetischen Stdrungen beeintrachtigt wird.

Systemriickstellung Dieses Ereignis wird ausgeltist, wenn der System-Prozessor zuriickgesetzt wurde. - -

Sonstiger Dieses Ereignis wird ausgeldst, wenn die bidirektionale Kommunikation (M-Bus oder optische Ll Al e

Anwendungsfehler Schnittstelle) gestort ist.

Zu viel Dieses Ereignis wird ausgeldst, wenn die Kommunikation iiber die optische Schnittstelle den EQQ / -/ -

Kommunikation Schwellenwert tiberschreitet.

Fehler- und Alarmmeldungen kénnen auch gleichzeitig auftreten. So bedeutet z. B. E11 - A5 kurzzeitige Uberlastung und
gleichzeitiges Auftreten einer Leckage.

Datenschutz (Z&hler entspricht den Anforderungen BayDSG und BayGO)

Der Zahler speichert 512 Tageswerte und 32 Monatsendwerte. Auf diese Werte kann nur vor Ort iiber die optische Schnittstelle
zugegriffen werden. Der HYDRUS 2.0 weist ein minimales Sendeintervall von ca. 17 Sekunden auf und verwendet die
Sicherheitsstufe OMS Generation 4, Profil B. Das Gerat verwendet zum Schutz der Uber Funk (ibertragenen Werte eine individuelle
kryptische Verschliisselung der Zahlerdaten. Im Zahler befinden sich keine Kundendaten wie Name und Anschrift. Die Zihler
kénnen fiir die Jahresablesung quasi im Vorbeifahren abgelesen werden (typische Reichweite 50-150m). Wobei die Sendleistung
des Zahlers sehr gering ist und nur durch spezielle hochwertige Empfangsgerate empfangen und mit einer speziellen Software
entschliisselt werden konnen. Eine Zuordnung der jeweiligen Zahlernummer bzw. Verbrauchswerte erfolgt Uber das

Verwaltungsprogramm des Versorgers.

Fir die Funkiibertragung von Zahlerdaten gelten internationale Regeln. Diese Grenzwerte werden hier sogar weit unterschritten.
Der Zdhler sendet nur ca. 60 Sekunden pro Tag (ca. 2,5 Sekunden pro Stunde). Schnurlostelefone, Mobiltelefone oder WLAN-
Router, die selbst im Standby-Modus mit deutlich groBerer Leistung senden, wirken dagegen mehrere Stunden — wenn nicht rund
um die Uhr auf ihre Umgebung ein.

Die Starke elektromagnetischer Felder nimmt mit zunehmender Entfernung zur Quelle rapide ab.

So betragt die sogenannte Dampfung selbst im freien Raum schon in einem Meter Entfernung ca. 31 Dezibel (dB). Bereits 3 dB
bedeuten aber schon eine Halbierung der Sendeleistung. Bei einem Abstand von einem Meter zum Zahler besteht nur noch ein
Zehntel der urspriinglichen Sendeleistung.

Typischerweise betrdgt der Abstand zwischen Hausbewohner und Zahler ein Vielfaches davon — mit Wanden und Decken im
Ubertragungsweg, die eine deutlich groBere Dampfung bewirken als der freie Raum. Mobil- und Schnurlostelefone hingegen

werden nahe am, Korper des Nutzers eingesetzt.

Technologie | Frequenz [MHz] i Leistung [mw] R
£ Strahlungsintensitit in W/m?*

EN13757 Funk / HYDRUS 868 10-25

EN 13757 Funk
Bluetooth 2.400 100

Grenzwert gemaf
WLAN 2.400 100 199913/EC !
DECT (Schnurlos) 1.900 250 SR SRS
GSM (E-Netz) 1.800 1.000 Elektrische Feldstirke in V/in

EN 13757 Funk
GSM (D-Netz) 900 2.000 |
Fernsehsender 470-790 5.000.000.000 o e

t " v T v T

Radarsender 1.000-3.000 100.000.000.000 b TRy Came

WLAN, Bluetooth, DECT senden meist durchgehend und sind meist direkt im Wohnraum bzw. nahe am Kérper
HYDRUS sendet ca. alle 17sec mit einer Lange von ca. 4ms uns ist i.d.R. im Keller verbaut

GSM Bereitstellung belastet durchgehend Anwohner durch Empfangsantenne,

GSM Handy sendet auch bei Nichtnutzung

DECT hat im Stand-By Betrieb eine iiber 500-fache, mittlere Sendeleistung

Ein aktives Babyphone hat eine fast 3.000-fache, mittlere Sendeleistung
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Néhere Informationen zu unseren Produkten erhalten Sie unter:
https://www.diehl.com/metering/de/portfolio/wasserzaehler/ - HYDRUS 2.0
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